LA DIVISORIA PIGITAL

Les dades

Si donem un cop d’ull al mén d'avui veurem que és
molt diferent del mon de fa una década o simplement
d'un any endarrere. En el mén d'avui es mou informaci6,
creant un embolic de xarxes de comunicaci6 que superen
per la seva dimensi6 global totes les grans obres histori-
ques de l'ésser huma. Estem en un mén comunicat, en
el qual Internet ens brinda de forma facil una infinitat
d'informacié compartida. Anem a veure'l: tenen accés a
Internet, el 12,7% de la poblacié mundial, el 34,2% dels
espanyols, el 74,6% dels suecs o el 63,5% dels suissos,
i tot indica un creixement continu -fins i tot exponen-
cial- de la penetracié d'Internet a gairebé tot el planeta.
Perd qué passa amb America Llatina? Només el 10,3%
dels seus habitants tenen accés a Internet. Molt lluny
del 74,6% de Suécia, cert, pero també lluny del 1,5%
d’Africa i significativament prop de la mitjana mundial.
Una mirada més detallada a les estadistiques de la xarxa,
ens informa que després dels EUA, la Xina i el Japd son
els paisos amb un major nombre d‘internautes (201, 94
i 68 milions, respectivament), i que els textos en xinés
i japonés ja ocupen el segon i tercer lloc del ranquing
idiomatic, després de 'anglés. Perd la preséncia d’Asia a
la xarxa va més enlla, doncs la Xina i el Jap6 ja son els
dos paisos amb major nombre de connexions de banda
ampla, per davant dels EUA i Corea del Sud, mentre que
Hong Kong ocupa el segon lloc en percentatge de pobla-
ci6 connectada a la xarxa. De nou hem de prendre bona
nota del paper que l'idioma pren com a protagonista en
la comunicacid, i no esta de més recordar que la qgiiestid
de lidioma no és (nicament un tema de traductors, siné
de cultura, de poder i de transmissio de valors. Només
el 6,4 % dels usuaris d'Internet es comuniquen en es-
panyol, i només el 2,4% ho fa en portugués (el 7,6% en
japonés, el 12,8 en xinés, i el 32,8 en anglés). Tot aixo
ens hauria de fer reflexionar sobre el paper d’Asia en
aquest moment, i a aquesta reflexié hi hem d'afegir les
prediccions de creixement de la poblacid per l'any 2050
en les quals podrem veure que l'India i la Xina creixeran
en més de 700 milions d’habitants. Lany 2050 13 dels
25 paisos més poblats seran del continent asiatic, de
l'africa en seran 6, i només algun del continent europeu.
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més poblat del mén, Brasil baixara del 5é al 7¢ lloc de
l'escala, i Colombia pujara del 28¢é al 27é. En el seu
conjunt, la poblaci6 de la regié llatinoamericana podra
créixer en un 50% entre els anys 2000 i 2050.

Mirem ara les piramides d'edat: els paisos amb més
vells seran els europeus que, amb Espanya al capdavant,
acapararan 20 dels 25 paisos amb poblacié més anciana
del planeta. En canvi, 22 dels 25 paisos amb més joves
seran d'Africa, i si a aixo i afegim que son africans 24
dels 25 paisos amb menor esperanca de vida, podem fer-
nos una idea del moén futur. Cap dels paisos de la regi6
llatinoamericana figura entre els 25 paisos més joves, ni
entre els que tindran la poblacié de major edat. Tenint
en compte que 1200 milions de persones viuen amb
menys d'un dolar diari i 2800 amb menys de 2 (Informe
PNUD'2001), és logic que la prioritat es concentri a dis-
minuir els efectes de la pobresa (marginaci6, discrimi-
naci6, analfabetisme, atur, delingliéncia i criminalitat),
pero cal pensar com s'afronta aquesta prioritat quan en
els Gltims anys, el 99% de les noves patents provenen
dels paisos de U'OCDE (que suposen només un 19% de la
poblacié mundial) i creix la divisoria entre els uns i els
altres.

El panorama

Fins a aqui tenim les dades i les previsions estadis-
tiques, que si bé no hem de prendre com a profecies,
si ens donen elements per a la reflexi6. EL panorama
ens suggereix la visi6 d'una Europa envellida i gairebé
senil, amb milions d’europeus jubilats, amb bons habits
de connexi6 a Internet intentant influir en un mén del
que possiblement ja no en seran protagonistes. Per
altra banda veiem despuntar un continent africa molt
jove amb esperances de vida 20 anys per sota de les
europees, i per tant amb molt poc per perdre en la luita
per la supervivéncia. Si les coses no canvien, sera molt
dificil afegir a aquesta explosid d’energia humana la
comunicacio i la formacié suficient per a buscar oportu-
nitats de realitzacio coherents. La tensi6 a Africa esta
assegurada; la direccié que prengui és una incognita.
El continent asiatic s'albira amb un fort creixement, no



només en 'ambit demografic, si no en la seva capacitat
de comunicacid, que tindra conseqiiéncies enormes en el
seu pes geopolitic i en la seva capacitat de desenvolupa-
ment economic. Tot indica que Asia «ha despertat». No
és dificil imaginar que els propers anys el mon sera molt
diferent del que ara vivim, i encara que, probablement,
el dia a dia que es viu en moltes cases llatinoamerica-
nes no ens ho mostri, el futur dibuixa una oportunitat
per al continent. L'aveng de les «noves tecnologies de

la informaci6 i la comunicacio» (les «TIC», com en diu
'ONU) ha donat lloc al fenomen de la «divisoria digital».
Aquesta expressio indica la desigualtat, creada entre el
Nord i el Sud en l'Gs d'aquestes tecnologies i en l'accés
a la informacié, el coneixement i l'educacio. Les xifres
indiquen que l'aveng tecnologic beneficia principalment
a qui el crea (les transnacionals i el sector privat dels
paisos desenvolupats orientats a uns consumidors amb
gran poder adquisitiu). La divisoria digital es deu prin-
cipalment a l'abséncia de transferéncia de coneixements
dels paisos rics als més pobres, comportant una exclusio
(divisoria social) que s'accentua cada dia. El problema
no només rau en la manca d‘infraestructures dels paisos
en vies de desenvolupament i en el cost que aquestes
representen, siné també en la manca de sistemes edu-
catius i de capital huma capag d’ensenyar com utilitzar
les noves tecnologies. També cal tenir en compte que la
divisdria no només accentua les diferéncies entre el Nord
i el Sud, sin6 que dintre dels mateixos paisos s'accentua
la diferéncia entre els que tenen accés a les TIC (les
elits) i els que no. Aquest aspecte és especialment im-
portant, doncs molts lectors tenim l'oportunitat de com-
partir els nostres coneixements per a reduir la divisoria.

L'oportunitat

Perd en aquest mon regirat, quina és U'oportunitat
que ens oferira la relativa tranquil - litat demografica
d’América llatina? Com abordar el desenvolupament
d'un continent amb gairebé 170 milions de pobres? La
resposta no és trivial, i probablement ens quedi molta
tasca per davant, i moltes coses a millorar; perd hi ha
dues portes que obren el pas al futur: la formaci6 i les
«TIC». Aquestes dues portes cal obrir-les simultania-
ment, perque les maquines, els cables i les computa-
dores no transformaran més que el paisatge, si no van
acompanyades d’'una societat capag d'utilitzar-les per
a assolir els seus objectius, i de la mateixa manera, un
esforg en capacitacid i formacié endogamica no permetra
aprofitar U'oportunitat si no es disposa de les eines per
potenciar el rol actiu de la ciutadania. En el seu infor-

me sobre el desenvolupament huma del 2001, el PNUD
va fer dues propostes ambicioses per a plantar cara a
'«analfabetisme digital»: l'accés lliure a Internet i la
inclusio de politiques especifiques per a superar la di-
visoria tecnologica en el marc de UAjuda Oficial al Desen-
volupament. Es una responsabilitat internacional plantar
cara a aquest fenomen mundial. Governs, organitzacions
internacionals, empreses i societat civil han de promoure
l'Gs de les TIC, ja que ens trobem amb un problema no
només tecnologic, sind també sociopolitic i de desen-
volupament huma. Les ONGs i la ciutadania tenen un
paper important en la promocié del desenvolupament

i la transferéncia de coneixements a l'altre costat de la
fissura, exemplificant el bon Gs de les TIC. Internet ha
posat a l'abast de les ONGs un instrument de baix cost
per sensibilitzar la societat civil a nivell mundial, po-
dent difondre informacié sobre la situacié humanitaria
arreu del mén i promovent la solidaritat i el voluntariat.
També ha facilitat la gesti6 de les organitzacions que
operen a nivell internacional de forma deslocalitzada i
ha permeés 'assessorament gratuit i la formaci6 als pro-
fessionals del tercer sector que es troben en el terreny,
aixi com lintercanvi d’experiéncies i la creacié de xarxes
internacionals per a defensar una mateixa causa.

La proposta
Volem anar cap a una societat del coneixement que
no crei més exclusiod, i per aixdo demanem:

- A cadascun de nosaltres, privilegiats usuaris de les
TIC, que compartim les nostres habilitats i coneixe-
ments amb les altres persones.

- A la societat, que enfront de cada avang tecnologic
busqui la referéncia dels «i- exclosos».

- A les administracions pdbliques, que estableixin
programes concrets per a posar Internet a la dispo-
sici6 de tothom i promoguin activitats de formaci6
i «i-inclusio» realitzades per les associacions no
lucratives locals.

- A les associacions locals, que incloguin l'ls de les
TIC per a millorar la seva comunicaci6 i organitzacié.

- Que siguin les organitzacions locals de la societat
civil les que liderin les accions de base que perme-
tin la formaci6 i inclusié de milions de persones
concretes en L'Gs regular de les TIC.
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Text més ampli, amb bibliografia, en: http://llatinoamericana.org/2006/textos





